EXPUNERE SUMARA A POLITICII DE CONFIDENTIALITATE FABORY

Politica noastra de confidentialitate se aplica site-urilor web si marcilor noastre, si anume www.fabory.com si
oricarui alt site web, aplicatie mobilda sau alt serviciu online care face legdtura cu aceastda politica de

IH

confidentialitate (denumita colectiv ,,Serviciul” nostru). Puteti citi versiunea completa a politicii de confidentialitate

si puteti gasi o expunere sumard mai jos.
CUM UTILIZAM INFORMATIILE PERSONALE S| CUM SUNT COLECTATE?

Colectam mai multe categorii de informatii personale. Categoriile pe care le colectam pot include: informatii de
contact si de profil; comentarii, discutii si opinii; informatii cu privire la plati si tranzactii; informatii despre locatie;
informatii furnizate de retelele sociale; informatii furnizate de terti; informatii despre activitatea frauduloasa sau
ilegald in legatura cu contul dvs.

Aceste informatii personale sunt colectate de la dvs. in mai multe moduri, cateva exemple includ:

e Cand trimiteti informatii personale catre noi. Colectam informatii personale despre dvs. atunci cand va
inregistrati pentru un cont, faceti o achizitie, va inscrieti pentru comunicari de marketing sau le trimiteti
catre noi.

e  Cand utilizati serviciul nostru. Noi (si partenerii terti in numele nostru) colectam automat informatii
personale despre dvs. Tn timp ce utilizati serviciul nostru si vizitati filialele noastre.

Putem lega sau combina informatiile pe care le colectam despre dvs. din diverse surse, pentru a asigura o
experientd consistenta utilizatorului, indiferent de modul in care interactionati cu noi - online, prin filiale, pe mobil
sau prin social media.

Utilizam informatii personale pentru a furniza serviciul nostru; pentru a va indeplini cererile, pentru a procesa
tranzactiile si pentru a va contacta; pentru a va trimite materiale si continuturi personalizate publicitare si
promotionale; pentru a analiza si imbunatati serviciul si afacerea noastra; si pentru alte motive descrise mai
detaliat in politica noastra de confidentialitate.

Pentru a afla mai multe despre informatiile pe care le colectam si cum le utilizam, consultati politica noastra de
confidentialitate completa.

CUM PARTAJAM INFORMATIILE?

Partajam informatiile intr-o varietate de situatii pentru a furniza serviciile noastre, a raspunde la cererile dvs.,
pentru a imbunatati experienta dvs. si pentru a ne conduce afacerea intr-un mod diferit. De exemplu, putem
partaja informatii:

e  Cu asociatii si companiile noastre din grupul de companii W.W. Grainger, care pot utiliza informatiile dvs.
intr-o maniera compatibila cu aceasta politica de confidentialitate. Puteti afla mai multe despre W.W.
Grainger si asociatii sai de aici: https://www.grainger.com/

e  Cutertii pentru a va indeplini cererea, precum atunci cand ati ales sa partajati activitatile dvs. pe Fabory
cu prietenii si persoanele de contact.

Pentru a afla mai multe despre acestea si alte moduri in care va putem partaja informatiile dvs. personale,
consultati politica noastra de confidentialitate completa.


https://www.grainger.com/

CE DREPTURI SI OPTIUNI AVETI?

Dorim sa intelegeti care sunt drepturile si optiunile dvs. cu privire la modul in care va putem procesa informatiile
personale. In functie de modul n care utilizati serviciul, aceste drepturi si optiuni pot include:

e Drepturiindividuale. Aveti drepturi specifice in conformitate cu legislatia aplicabilda Tn materie de
confidentialitate cu privire la informatiile personale pe care le detinem, inclusiv dreptul la acces si
stergere si dreptul de a impiedica anumite activitati de procesare.

e Publicitate bazata pe interes. Accesati resursele online ale Aliantei Interactive Europene pentru
Publicitate Digitald, Initiativei de Publicitate in retea si/sau resursele DAA pentru a afla cum puteti renunta
la publicitatea bazata pe anumite interese. Este posibil ca unele dintre aceste renuntari sa nu fie eficiente,
cu exceptia cazului in care browser-ul dvs. este setat s3 accepte cookie-uri. in plus, daci utilizati un
dispozitiv diferit, schimbati browser-ele sau stergeti cookie-urile, este posibil sa fie nevoie sa efectuati din
nou sarcina de renuntare.

e Preferinte si setari pentru cookie-uri. Puteti dezactiva cookie-urile si alte tehnologii de urmarire prin
setarile din browser-ul dvs.

e  Preferinte si setari pentru e-mail. Daca nu mai doriti sa primiti e-mail-uri de marketing de la noi, puteti
alege sa va dezabonati in orice moment. Puteti seta, de asemenea, optiunile de e-mail pentru a impiedica
descarcarea automata a imaginilor care pot contine tehnologii de urmarire.

Pentru a afla mai multe despre drepturile si optiunile dvs., consultati politica noastra de confidentialitate
completa.

INTREBARI DESPRE POLITICA NOASTRA DE CONFIDENTIALITATE?

Daca aveti intrebari despre politica noastrda de confidentialitate, nu ezitati sa ne trimiteti un e-mail la
Data.Protection@fabory.com.

POLITICA DE CONFIDENTIALITATE FABORY
Fabory SRL (,,Fabory”, ,noi”, ,,nostru/noastra” sau ,noi”) se angajeaza sa va protejeze confidentialitatea. Aceasta
politica de confidentialitate explica modul in care informatiile dvs. personale sunt colectate, utilizate, stocate,
procesate, transferate si divulgate de Fabory.

Fabory este responsabila de gestionarea datelor pentru protectia informatiilor personale. Fabory este parte din
grupul de companii W.W. Grainger, Inc. (,,Grainger”). Aceasta politicad de confidentialitate se aplica site-urilor web
si marcilor noastre, si anume www.fabory.com si oricarui alt site web, aplicatie mobild, sau oricarui alt serviciu
online care face legatura cu aceasta politica de confidentialitate (denumita colectiv ,,Serviciul” nostru).

Tnainte de a accesa sau utiliza serviciul nostru, asigurati-va c4 ati citit si ati inteles procesul de colectare, stocare,
utilizare si divulgare a informatiilor dvs. personale asa cum este descris in aceasta politica de confidentialitate.

Faceti clic pe link-urile de mai jos pentru a trece la fiecare sectiune:

1. CE INFORMATII COLECTAM DESPRE DVS. S| CUM LE UTILIZAM?


mailto:Data.Protection@fabory.com
http://www.cromwell.co.uk/

8.

9.

. INFORMATII COLECTATE AUTOMAT

. COLECTAREA DATELOR TERTILOR SI PUBLICITATEA BAZATA PE INTERES
. OPTIUNILE S| GESTIONAREA INFORMATIILOR

. CUM STOCAM SI PROTEJAM INFORMATIILE DVS.

. DIVULGAREA INFORMATIILOR DVS.

. DREPTURILE DVS. CU PRIVIRE LA INFORMATIILE DVS.

LINK-URI CATRE ALTE SITE-URI $I SERVICII WEB

CUM SA NE CONTACTATI

10. MODIFICARI ALE POLITICII NOASTRE DE CONFIDENTIALITATE

1. CE INFORMATII COLECTAM DESPRE DVS. S| CUM LE UTILIZAM?

Colectam informatii personale despre dvs. cand ne trimiteti voluntar informatii atunci cand utilizati serviciul
nostru. Acestea pot include informatii pe care ni le furnizati atunci cand va inregistrati pentru un cont, faceti o
achizitie, postati o recenzie, ne trimiteti mesaje, va abonati la listele de corespondenta, buletine informative sau
alte forme de comunicari de marketing, participati la un sondaj, faceti clic pe un anunt, rascumparati o promotie

sau utilizati o alta caracteristica a serviciului nostru.

Colectam anumite informatii automat atunci cand utilizati serviciul, precum informatii despre paginile pe care le
urmariti Tn serviciul nostru, actiunile pe care le efectuati in serviciul nostru sau dispozitivul pe care il utilizati pentru

accesarea serviciului nostru.

Putem colecta, de asemenea, informatii despre dvs. de la terti.

Categoriile de informatii personale pe care le colectam pot include:

e Informatii de contact si de profil

e Comentarii, discutii si opinii

e Informatii despre plati si tranzactii

e Informatii despre locatie

e Informatii furnizate de retelele sociale

e Informatii furnizate de terti

Tabelul din Anexa 1 stabileste categoriile de informatii personale pe care le colectam despre dvs. si modul in care

le utilizam. Tabelul afiseaza, de asemenea, temeiul legal pe care ne bazam pentru a procesa informatiile personale.

Putem partaja, de asemenea, informatii altor persoane intr-o forma agregata sau anonima, care nu va identifica in

Informatii despre activitatea frauduloasa sau ilegala in legatura cu contul dvs.

mod rezonabil direct ca persoana.



Pentru informatii suplimentare despre drepturile si optiunile dvs. cu privire la informatiile dvs., consultati sectiunile
Optiunile si gestionarea informatiilor dvs. si Drepturile dvs. cu privire la informatiile dvs. personale de mai jos.

Daca alegeti sa nu furnizati informatii personale, este posibil sa nu va putem furniza produsele, serviciile sau
informatiile cerute.

Putem lega sau combina activitatile si informatiile colectate de la dvs. pe site-urile noastre web si aplicatiile mobile
cu achizitiile dvs. in cadrul unei filiale, precum si informatiile pe care le colectam automat prin intermediul
tehnologiilor de urmarire. Acest lucru ne permite sa va furnizam o experienta personalizata, indiferent de modul in
care interactionati cu noi - online, in cadrul unei filiale, pe mobil sau prin social media.

2. INFORMATII COLECTATE AUTOMAT

Cand utilizati serviciul nostru, vizitati filialele noastre, cititi e-mail-urile noastre sau va angajati cu noi intr-un mod
diferit prin intermediul unui computer sau al unui dispozitiv mobil, noi si partenerii nostri terti colectdm automat
informatii despre modul in care accesati si utilizati serviciul si informatii despre dispozitivul pe care 1l utilizati
pentru a accesa serviciul.

Utilizam aceste informatii pentru a va imbunatati si personaliza experienta dvs. de utilizator, pentru a monitoriza si
a Tmbunatati site-urile web si serviciile noastre si pentru alte scopuri interne.

Tn mod obisnuit, colectdm aceste informatii printr-o varietate de tehnologii de urmarire, inclusiv cookie-uri,
obiecte flash, semnalizatoare web, script-uri incorporate, tehnologii de identificare a locatiei si tehnologii similare

(denumite colectiv, ,,tehnologii de urmarire”).

Informatiile pe care le colectam automat despre dvs. pot fi combinate cu alte informatii personale pe care le
colectam direct.

Tabelul din Anexa 2 stabileste categoriile de informatii personale pe care noi si tertii le colectam despre dvs. si
modul in care le utilizam. Tabelul afiseaza, de asemenea, temeiul legal pe care ne bazam pentru a procesa

informatiile personale.

Putem partaja, de asemenea, informatii altor persoane intr-o forma agregata sau anonima, care nu va identifica in
mod rezonabil direct ca persoana.

Pentru informatii suplimentare despre tertii care utilizeaza tehnologii, consultati Anexa 3.

Pentru informatii suplimentare despre optiunile dvs. cu privire la informatiile dvs., inclusiv optiunile despre
tehnologiile de urmarire, consultati Optiunile si gestionarea informatiilor dvs. de mai jos.

3. COLECTAREA DATELOR TERTILOR $I PUBLICITATEA BAZATA PE INTERES

Publicitatea bazata pe interes

Participam la publicitatea bazata pe interes si utilizam companii de publicitate terte pentru a va oferi publicitate
directionata pe baza istoricului de navigare. Permitem retelelor de publicitate online ale tertilor, companiilor de
social media si altor servicii ale tertilor sa colecteze informatii despre utilizarea site-urilor noastre web si a
aplicatiilor mobile de-a lungul timpului, astfel incat acestea sa poata rula sau afisa anunturi in serviciul nostru, pe
alte site-uri web, aplicatii sau servicii pe care le puteti utiliza si pe alte dispozitive. in mod obisnuit, dar nu
intotdeauna, informatiile utilizate pentru publicitatea bazata pe interes sunt colectate prin cookie-uri sau
tehnologii similare de urmarire, care recunosc dispozitivul pe care il utilizati si colecteaza informatii, inclusiv
informatii despre fluxul clic-urilor, tipul de browser, ora si data cand ati vizitat site-ul si alte informatii.



Putem partaja cu partenerii terti de publicitate un identificator de cont comun (precum o adresa de e-mail sau un
ID de utilizator) pentru a va ajuta sa va identificati pe toate dispozitivele. Noi si partenerii nostri terti utilizam
aceste informatii pentru a face publicitatea pe care o vedeti online mult mai relevanta pentru interesele dvs.,
precum si pentru a furniza servicii in legatura cu publicitatea, precum raportarea, atribuirea, analiza si cercetarea
de piata. Consultati Optiunile si gestionarea informatiilor dvs., de mai jos, pentru a afla mai multe despre cum
puteti gestiona publicitatea bazata pe interes.

Widget-uri pentru social media si publicitate

Serviciul nostru poate include caracteristici pentru social media, precum butonul Facebook Like, Google Plus,
LinkedIn, Snapchat, Instagram, Twitter sau alte widget-uri. Aceste companii de social media va pot recunoaste si
pot colecta informatii despre vizita dvs. la serviciul nostru si pot seta un cookie sau angaja alte tehnologii de
urmarire. Interactiunile dvs. cu aceste caracteristici sunt guvernate de politicile de confidentialitate ale acestor
companii.

Afisam publicitate directionata catre dvs. prin intermediul unor platforme pentru social media, precum Facebook,
Twitter, Google+ si altele. Aceste companii au programe de publicitate bazate pe interes care ne permit sa
directionam publicitatea catre utilizatorii care s-au aratat interesati de serviciul nostru, in timp ce acesti utilizatori
se afla pe platformele de social media sau in grupurile altor utilizatori care partajeaza caracteristici similare,
precum interese comerciale si demografice. Aceasta publicitate este guvernata de politicile de confidentialitate ale
acelor companii din social media care le furnizeaza.

Informatii cu privire la experienta utilizatorului

Pe unele din site-urile web sau serviciile noastre, utilizam instrumente terte pentru a monitoriza informatiile
despre experienta utilizatorului. Aceste instrumente colecteaza automat informatiile de utilizare, inclusiv clicurile si
miscarile mouse-ului, derularea paginilor si orice text introdus in formularele site-urilor web. Informatiile colectate
nu includ parole, detalii despre plata sau alte date personale delicate. Utilizam aceste informatii pentru analitica si
optimizarea site-ului si pentru a imbunatati gradul de utilizare a site-urilor web. Nu permitem ca aceste informatii
sa fie partajate sau utilizate de terti in scopuri proprii.

Putem partaja, de asemenea, informatii altor persoane intr-o forma agregata sau anonima, care nu va identifica in
mod rezonabil direct ca persoana.

Consultati Anexa 3 care stabileste furnizorii terti de servicii cu care lucram pentru a furniza servicii care fac legatura
intre dispozitive, de publicitate si de analitica pentru site-uri.

4. OPTIUNILE S| GESTIONAREA INFORMATIILOR

Setari pentru partajarea profilului si a datelor: puteti sa va actualizati informatiile de profil, precum numele de
utilizator, adresa sau informatiile dvs. de facturare, si puteti schimba unele dintre preferintele dvs. de partajare a
datelor pe pagina contului dvs.

Cum sa gestionati preferintele pentru e-mail: Puteti opri primirea comunicarilor promotionale de la noi prin e-
mail dand clic pe linkul de ,,dezabonare” furnizat in astfel de comunicari. Facem toate eforturile pentru a procesa
cu promptitudine toate cererile de dezabonare. Nu puteti renunta la comunicarile legate de serviciu (si anume,
verificarea contului, comunicarile tranzactionale, modificarile/actualizarile caracteristicilor serviciului, notificarile
tehnice si de siguranta).

Modificarea sau stergerea informatiilor: Daca aveti intrebdri cu privire la revizuirea, modificarea sau stergerea
informatiilor dvs. sau daca doriti sa eliminati numele sau comentariile de pe site-ul nostru sau continutul public
afisat, ne puteti contacta direct la Data.Protection@fabory.com. Nu putem modifica sau sterge informatiile dvs. in
toate situatiile.



mailto:Data.Protection@fabory.com

Geolocatia si locatia in cadrul filialei: Puteti gestiona urmarirea locatiei prin reglarea setarilor pentru serviciile de
localizare de pe dispozitivul mobil. Putem continua sa aproximam locatia dvs. pe baza adresei IP atunci cand
accesati serviciul prin intermediul unui computer sau al unui dispozitiv.

Cookie-uri, preferinte de urmarire si publicitate bazata pe interes:

e  Cookie-uri si cookie-uri flash. Cele mai multe browsere va permit sa reglati setarile browser-ului: (i) va
notificd atunci cand primiti un cookie, care vd permite sa alegeti sa acceptati sau nu; (ii) va dezactiveaza
cookie-urile existente; sau (iii) va seteaza browser-ul sa respinga automat cookie-urile.

Blocarea sau stergerea cookie-urilor poate avea un impact negativ asupra experientei dvs. de utilizare a
serviciului, pentru ca unele caracteristici si servicii din serviciul nostru pot sa nu functioneze
corespunzator.

Puteti seta optiunile de e-mail pentru a impiedica descarcarea automata a imaginilor care ar putea
contine tehnologii care sa ne permita sa stim daca ati vazut sau ati fost implicat in e-mailurile noastre.

Stergerea cookie-urilor nu sterge obiectele locale de stocare (LSO), precum obiectele flash si HTMLS5.
Pentru a gestiona setarile si preferintele cookie-urilor flash, trebuie sa utilizati managerul de setari din
site-ul web Adobe sau prin apdsare aici. Daca alegeti sa stergeti obiecte flash din serviciul nostru, atunci
este posibil sa nu puteti accesa si utiliza intregul serviciu sau o parte sau sa beneficiati de informatiile si
serviciile oferite.

e Publicitate bazata pe interes. Pentru a afla despre publicitatea bazata pe interes si despre modul in care
ati putea renunta la o parte din aceasta publicitate, vizitati resursele online ale Initiativei de publicitate in
retea, la http://www.networkadvertising.org/choices, resursele DAA la www.aboutads.info/choices si/sau
optiunile dvs. online la www.youronlinechoices.com/uk.

e Legaturi directe intre dispozitive. Retineti ca prin renuntarea la primirea publicitatii bazata pe interes prin
intermediul resurselor online NAI si DAA sau ale optiunilor dvs. online se va renunta numai la faptul ca
utilizatorul nu va mai primi anunturi bazate pe interes in respectivul browser sau dispozitiv, dar
utilizatorul ar putea primi in continuare anunturi bazate pe interes pe alte dispozitive. Trebuie sa efectuati
optiunea de renuntare pentru fiecare browser sau dispozitiv pe care 1l utilizati.

e  Publicitate pe dispozitivul mobil. Puteti, de asemenea, sa limitati publicitatea bazata pe interes prin
setarile de pe dispozitivul dvs. mobil, selectand optiunea , limitare urmarire anunturi” (i0S) sau
,renuntare la anunturi bazate pe interes” (Android). Puteti, de asemenea, sa renuntati la anumite — dar
nu la toate — anunturi bazate pe interes difuzate de retelele mobile de anunturi, vizitand
http://youradchoices.com/appchoices si descarcand aplicatia mobila AppChoices.

e  Este posibil ca unele dintre aceste renuntari sa nu fie eficiente, cu exceptia cazului in care browser-ul dvs.
este setat sa accepte cookie-uri. Daca stergeti cookie-urile, modificati setarile browser-ului, comutati
browsere sau computere sau utilizati un alt sistem de operare, va trebui sa renuntati din nou.

5. CUM STOCAM SI PROTEJAM INFORMATIILE DVS.

Stocarea si transferul datelor: Informatiile dvs. colectate pe site-ul nostru web pot fi transferate, stocate si
procesate in alte tari, inclusiv cele din afara Uniunii Europene, in care Fabory sau asociatii sai sau furnizorii de
servicii isi pastreaza facilitatile. Retineti ca aceste transferuri interne si externe internationale ale informatiilor dvs.
personale sunt efectuate in conformitate cu masurile de siguranta corespunzatoare, si anume clauzele standard de
protectie a datelor adoptate de Comisia Europeana. Daca doriti sa intrebati mai multe despre aceste masuri de
siguranta corespunzatoare, contactati-ne utilizand detaliile stabilite in sectiunea 9 de mai jos.


http://www.macromedia.com/support/documentation/en/flashplayer/help/settings_manager07.html
http://www.networkadvertising.org/choices
http://www.aboutads.info/choices
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Pastrarea informatiilor dvs. in siguranta: Siguranta informatiilor dvs. este foarte importanta pentru noi siam
introdus masuri de siguranta pentru a pastra integritatea si siguranta informatiilor pe care le colectam si pe care le
partajam cu furnizorii nostri de servicii. Cu toate acestea, niciun sistem de siguranta nu este impenetrabil si nu
putem garanta siguranta sistemelor noastre 100%. in cazul in care anumite informatii aflate in gestiunea noastré
sunt compromise ca urmare a unei incalcari a sigurantei, vom actiona rezonabil pentru a investiga situatia si, daca
este cazul, vom notifica acele persoane ale caror informatii ar fi putut fi compromise si vom actiona astfel, in
conformitate cu toate legile si reglementarile aplicabile.

Pastrarea informatiilor dvs.: Vom pastra informatiile dvs. personale numai atata timp cat este necesar pentru a
indeplini scopurile pentru care le-am colectat, inclusiv in scopul intereselor noastre legitime de afaceri si
satisfacerea oricaror cerinte legale sau de raportare.

Pentru a determina perioada corespunzatoare de pastrare pentru informatiile personale, luam in considerare
valoarea, natura si sensibilitatea informatiilor personale, riscul potential de vatamare cauzat de utilizarea
neautorizata sau divulgarea informatiilor personale, scopurile pentru care procesam informatiile dvs. personale si
cerintele legale aplicabile.

6. DIVULGAREA INFORMATIILOR DVS.
Vom partaja informatiile dvs. personale cu urmatoarele categorii de destinatari in scopurile stabilite in anexe:

e Asociatii si companiile noastre din acelasi grup de companii ca noi: asociatii si filialele noastre (adic3,
orice organizatie sau marca pe care o detinem sau o gestionam) sau Grainger ultima noastra companie
holding (adic3, orice organizatie care ne detine sau ne gestioneaza) si orice filiale pe care le detine. Aceste
companii pot utiliza informatiile dvs. personale Tn acelasi mod in care putem si noi in conformitate cu
aceasta politica de confidentialitate.

e Tertii la cererea dvs.: puteti alege sa partajati activitatile pe Fabory cu prietenii prin e-mail, mesaje sau pe
diverse retele social media.

e Partenerii promotionali: tertii cu care suntem parteneri pentru a furniza competitii si tombole, sau alte
activitati promotionale, care vor fi, de obicei, identificate prin nume in regulile oficiale ale competitiilor
sau ale tombolelor.

o Tertii selectati: tertii, astfel incat sa va poata furniza informatii si mesaje de marketing despre produse
sau servicii care va pot interesa. Pentru a renunta la partajarea informatiilor personale cu astfel de
companii, consultati Optiunile si gestionarea informatiilor dvs., de mai jos.

e  Furnizorii de servicii si consultantii: furnizori terti si alti furnizori de servicii care ofera servicii pentru noi,
in numele nostru, care pot include identificarea si difuzarea de publicitate directionata, furnizarea de
servicii de posta electronica sau de e-mail, servicii fiscale si contabile, realizarea produselor, procesarea
platilor, servicii de imbunatatire a datelor, prevenirea fraudelor, gazduire web, sau furnizarea de servicii
analitice.

e Distribuitorii: informatiile personale pot fi partajate cu distribuitorii nostri de produse in scopuri logistice
si pentru imbunatatirea distributiei, pentru rezolvarea problemelor legate de garantie si a problemelor
conexe in cazul retragerii sau rambursarii unui produs si in legatura cu targurile pe care le gazduim in cazul
in care distribuitorul este expozant.

e Publicul: atunci cand furnizati feedback sau postati continut de utilizator pe site-ul nostru. De exemplu,
daca postati o recenzie a produsului pe site-ul nostru web sau un comentariu pe site-urile noastre de



social media, informatiile dvs., precum numele dvs., ultima dvs. initiala, statutul de rezident si
comentariile dvs., pot fi afisate pe site-ul nostru sau pe paginile noastre de social media.

e  Cumparatorii si tertii in legatura cu o tranzactie de afaceri: informatiile personale pot fi divulgate tertilor
in legatura cu o tranzactie a companiei Fabory, precum o fuzionare, vanzare de active sau actiuni Fabory,
reorganizare, finantare, schimbarea gestiunii sau achizitionarea intregii noastre afaceri sau a unei parti de
catre o alta entitate Grainger sau tertd parte, sau in caz de faliment sau de proceduri conexe sau similare;
si

e Organele care se ocupa de aplicarea legii, autoritatile de reglementare si alte parti pentru motive
legale: tertii conform legii sau citatiei, sau daca credem in mod rezonabil cd o astfel de actiune este
necesara pentru (a) respecta legea si cererile rezonabile ale organelor de aplicare a legii; (b) a pune in
aplicare termenii de utilizare sau pentru a proteja siguranta sau integritatea serviciului nostru; si/sau (c)
pentru a exercita sau proteja drepturile, proprietatea sau siguranta personala a Grainger, a vizitatorilor
nostri sau a altora.

PayPal. Utilizam PayPal ca procesor de plati pentru a ne permite sa va vindem produsele noastre. Toate tranzactiile
PayPal fac obiectul politicii de confidentialitate PayPal, care este disponibila aici:
https://www.paypal.com/uk/webapps/mpp/ua/privacy-full.

7. DREPTURILE DVS. CU PRIVIRE LA INFORMATIILE DVS.

n plus fata de modurile in care puteti gestiona utilizarea datelor dvs., asa cum este descris in sectiunea 4 de mai
sus, aveti urmatoarele drepturi specifice in conformitate cu legislatia privind confidentialitatea aplicabilad in ceea ce
priveste informatiile dvs. personale pe care le detinem:

e Dreptul la acces. Dreptul de a obtine acces la informatiile dvs. personale mai departe in legatura cu
anumite informatii;

e Dreptul la portarea datelor. Dreptul de a primi informatiile dvs. personale intr-un format utilizat in mod
obisnuit si de a porta informatiile dvs. personale unui alt gestionar de date;

e Dreptul la rectificare. Dreptul de a obtine o rectificare a informatiilor dvs. personale fara intarzieri
nejustificate atunci cand aceste informatii personale sunt inexacte sau incomplete;

o Dreptul de stergere. Dreptul de a obtine stergerea informatiilor dvs. personale fara intarzieri nejustificate
fn anumite situatii, precum in cazul in care informatiile personale nu mai sunt necesare in legatura cu
scopurile pentru care au fost colectate sau procesate; si

o Dreptul la restrictionare. Dreptul de a obtine restrictionarea procesarii efectuate de noi asupra
informatiilor dvs. personale in anumite situatii, precum in cazul in care exactitatea informatiilor personale
este contestata de dvs., pentru o perioada care sa ne permita sa verificam exactitatea acelor informatii
personale.

e Dreptul de a se opune. Dreptul de a va opune procesarii informatiilor dvs. personale, din motive legate
de situatia dvs. particulara si de a va opune procesarii informatiilor dvs. personale in scopuri de marketing
direct, In masura in care este legata de un astfel de marketing direct.

Daca doriti sa exercitati unul dintre aceste drepturi, faceti clic pe aici pentru a va trimite cererea prin portalul
nostru. Portalul cere informatii limitate despre dvs. care sunt necesare pentru a va procesa cererea. Alternativ, ne
puteti contacta utilizand detaliile stabilite la sectiunea 9 de mai jos.


https://www.paypal.com/uk/webapps/mpp/ua/privacy-full
https://app.onetrust.com/app/#/webform/ec4e1252-278e-47bc-a94e-7000948753aa

Aveti dreptul, de asemenea, de a depune o plangere la autoritatea locala de protectie a datelor. Informatii
suplimentare despre modul de contactare a autoritatii locale de protectie a datelor sunt disponibile la:
http://ec.europa.eu/justice/data-protection/bodies/authorities/index en.htm.

8. LINK-URI CATRE ALTE SITE-URI SI SERVICII WEB

Serviciile pot contine link-uri catre si de la site-uri web ale tertilor sau ale partenerilor nostri de afaceri, ale
agentilor de publicitate si ale site-urilor de social media, iar utilizatorii nostri pot posta link-uri catre site-uri web
ale tertilor. Daca urmati un link catre oricare dintre aceste site-uri web, retineti ca aceste site-uri web au propriile
politici de confidentialitate si nu acceptam nicio responsabilitate sau raspundere pentru politicile lor. Va
recomandam cu insistenta sa cititi politicile lor de confidentialitate precum si termenii si conditiile de utilizare
pentru a intelege cum colecteaza, utilizeaza si partajeaza informatii. Nu suntem responsabili pentru practicile de
confidentialitate sau pentru continutul de pe site-urile web ale unor site-uri terte.

9. CUM SA NE CONTACTATI

Daca aveti intrebari despre aceasta politica de confidentialitate sau despre site-ul web, contactati ofiterul pentru
protectia datelor la Data.Protection@fabory.com.

10. MODIFICARI ALE POLITICII NOASTRE DE CONFIDENTIALITATE

Putem sa modificdm sau sa actualizam din cand in cand aceasta politica de confidentialitate pentru a reflecta
modificarile din afacerea si practicile noastre, iar dvs. ar trebui sa revizuiti periodic aceasta pagina. Vom actualiza
data ,ultimei modificari” in partea de jos a acestei pagini cand vom posta modificari la aceasta politica de
confidentialitate. in cazul in care avem adresa dvs. de e-mail, vd vom notifica orice modificare importants a
acestei politici. Daca va opuneti vreunei modificari, va puteti inchide contul. Prin continuarea utilizarii serviciilor
noastre dupad publicarea modificarilor la aceasta politica de confidentialitate inseamna ca ati citit si ati inteles
modificarile.

Data intrarii in vigoare: 25 mai 2018.


http://ec.europa.eu/justice/data-protection/bodies/authorities/index_en.htm
mailto:Data.Protection@fabory.com

ANEXA 1 - INFORMATII PERSONALE PE CARE LE COLECTAM

Categorii de informatii personale

Cum le utilizam

Baza legala pentru procesare

Informatii de contact si de profil.
Informatiile personale, precum numele
dvs., numarul de telefon, adresa,
informatii despre afacere si adresa de
e-mail, atunci cand va inregistrati
pentru serviciul nostru, va inscrieti
pentru lista noastra de corespondenta,
introduceti o competitie, rdscumparati
o promotie sau introduceti o tombola;
comunicati sau interactionati intr-un
mod diferit cu noi.

Pentru a va crea contul si pentru a comunica direct cu
dvs. despre serviciu.

Procesarea este necesara pentru executarea unui
contract si pentru a lua masuri inainte de a incheia un
contract.

Pentru a comunica cu dvs., inclusiv pentru a raspunde la
orice intrebari, probleme sau preocupari pe care dvs. sau
alti utilizatori le aveti.

Procesarea este necesara pentru interesele noastre
legitime, si anume pentru comunicarea cu utilizatorii.

Pentru a va trimite comunicari de marketing in
conformitate cu preferintele dvs.

Procesarea este necesara pentru interesele noastre
legitime, si anume in scopuri de marketing.

Comentarii, discutii si opinii. Cand ne
contactati direct, adica prin e-mail,
prin telefon, prin posta electronica sau
prin completarea unui formular online
sau prin participarea la discutii online,
vom nregistra comentariile si opiniile
dvs. Vom inregistra, de asemenea,
comentariile si opiniile pe care le
exprimati atunci cand raspundeti la
sondaje, introduceti o tombola sau
participati la promotiile pe care le
desfasuram.

Pentru a va adresa intrebarile, problemele si
preocupadrile si pentru a va imbunatati produsele si
serviciile. Putem utiliza, de asemenea, comentariile si
opiniile dvs. pentru a determina produsele si serviciile
care ar putea fi de interes pentru dvs. si pentru a va
trimite comunicari de marketing in conformitate cu
preferintele dvs. de marketing.

Procesarea este necesara pentru interesele noastre
legitime, si anume n scopuri de marketing si pentru a
comunica cu utilizatorii.

Informatii despre plati si tranzactii.
Informatii precum articolele
achizitionate, data si ora tranzactiei
dvs. si informatii despre plati, precum
despre cartea de credit sau detaliile
contului dvs. bancar, atunci cand
efectuati o achizitie in cadrul unei
filiale sau online.

Pentru a finaliza tranzactia.

Procesarea este necesara pentru executarea unui
contract.

Pentru a detecta si a preveni frauda.

Pentru a ne informa agentii de publicitate si marketing.

Procesarea este necesara pentru interesele noastre
legitime, si anume detectarea si prevenirea fraudei si in
scopuri de marketing.




Informatii despre locatie. Informatii
despre locatia dvs. Daca furnizati
aplicatiilor noastre mobile accesul la
serviciile de localizare pe dispozitivul
dvs., noi si furnizorii nostri terti putem
colecta date despre locatie prin GPS,
WiFi, trianguldri de retele fara fir sau
alte metode. Putem, de asemenea, sa
aproximdm locatia dvs. pe baza
adresei dvs. IP.

Utilizam informatiile dvs. de locatie pentru a va furniza
continut personalizat si publicitate, pentru a va
imbunatati experienta de cumparaturi, pentru a ne ajuta
cu date analitice precum masurarea traficului pietonal si
pentru a imbunatati eficacitatea site-urilor noastre web,
filialelor, aplicatiilor mobile, marfurilor, publicitatii si
serviciilor pentru clienti.

Procesarea este necesara pentru interesul nostru legitim,
si anume acela de a adapta serviciul nostru la utilizator si
de a ne imbunatati in general serviciile.

Informatii furnizate de retelele
sociale. Cand interactionati cu serviciul
nostru prin diverse retele de social
media, precum atunci cand ne dati Like
pe Facebook sau cand urmati Fabory
sau partajati continutul Fabory pe
Facebook, Twitter, Snapchat, LinkedIn,
Instagram sau alte site-uri, putem
primi informatii de la acele retele
sociale, inclusiv informatii despre
profil, imaginea, ID-ul de utilizator
asociat contului dvs. social media, lista
de prieteni si orice alte informatii pe
care le permiteti retelei sociale sa le
partajeze cu terti.

Utilizam aceste informatii pentru a comunica sau a
interactiona cu dvs. in reteaua sociald, pentru a intelege
mai bine datele demografice ale vizitatorilor nostri si
pentru a personaliza continutul si publicitatea. Datele pe
care le primim depind de setarile dvs. de
confidentialitate din reteaua sociala. Trebuie sa revizuiti
intotdeauna si, daca este necesar, sa va reglati setarile de
confidentialitate pe site-urile web ale tertilor si pe
retelele si serviciile social media inainte de a le face
legdtura sau de a le conecta la site-ul nostru web sau la
serviciu.

Procesarea este necesara pentru interesul nostru legitim,
si anume acela de a adapta serviciul nostru la utilizator si
de a ne imbunatati in general serviciile.

Preferinte. Preferintele stabilesc
notificari, comunicari de marketing si
modul in care site-ul nostru este afisat.

Utilizam aceste informatii pentru a furniza notificari,
trimite comunicari de marketing si afisa site-ul nostru in
conformitate cu optiunile dvs.

Procesarea este necesara pentru interesul nostru legitim,
si anume asigurarea faptului ca utilizatorul a primit
comunicarile corecte de marketing.

Informatii furnizate de terti. Din cand
in cand, putem primi informatii despre
dvs. de la terti si alti utilizatori, de
exemplu, putem obtine informatii de
la distribuitorii, revanzatorii, partenerii
de marketing si alti parteneri de
afaceri sau de la alti membri ai

Putem combina aceste informatii cu informatiile pe care
le colectam direct de la dvs. Utilizam aceste informatii
pentru a va contacta, pentru a va trimite materiale
publicitare sau promotionale sau pentru a va personaliza
serviciul, pentru a completa Tnhainte formulare online si
pentru a intelege mai bine datele demografice ale
utilizatorilor nostri.

Procesarea este necesara pentru interesul nostru legitim,
si anume acela de a adapta serviciul nostru la utilizator si
de a ne imbunatati in general serviciile.




companiei sau organizatiei dvs. Putem
obtine informatii de la terti pentru a
fmbunatati sau a completa informatiile
existente despre utilizatorii nostri. De
exemplu, putem obtine informatii
despre adresele postale sau putem
lucra cu parteneri terti care ne ajuta sa
determinam o locatie pe baza adresei
dvs. IP, astfel incat sa putem
personaliza continutul pentru locatia
dvs. Putem, de asemenea, colecta
informatii despre dvs. care sunt
disponibile publicului.

Informatii furnizate de alte entitati
Grainger. Putem primi informatii
despre dvs. de la alte companii
Grainger, afaceri, marci si entitati

afiliate din familia companiilor noastre.

Informatiile pe care le furnizati unei marci pot fi utilizate
de o alta marca pentru a va furniza servicii sau pentru a
comunica cu dvs.

Procesarea este necesara pentru interesul nostru legitim,
si anume acela de a adapta serviciul nostru la utilizator.

Informatii despre activitatea
frauduloasa sau ilegala in legatura cu
contul dvs.

Vom utiliza informatii despre activitati frauduloase sau
ilegale in legatura cu utilizarea de catre dvs. a serviciului
nostru in scopul detectarii si prevenirii fraudei sau
abuzului.

Procesarea este necesara pentru interesele noastre
legitime, si anume detectarea si prevenirea fraudei.

Toate informatiile personale sunt
stabilite mai sus.

Vom utiliza toate informatiile personale pe care le

colectam pentru a le opera, intretine si furniza catre dvs.

caracteristicile si functionalitatea serviciului, pentru a
comunica cu dvs., pentru a monitoriza si imbunatati
serviciul si afacerile noastre si pentru a ne ajuta sa
dezvoltam noi produse si servicii.

Procesarea este necesara pentru interesul nostru legitim,
si anume acela de a imbunatati serviciul nostru.




ANEXA 2 - INFORMATII PERSONALE COLECTATE AUTOMAT

Categorii de informatii personale

Cum le utilizam

Baza legala pentru procesare

Informatii despre modul in care
accesati serviciul. De exemplu, site-ul
din care ati venit si site-ul la care
mergeti cand parasiti site-ul nostru, cat
de des accesati serviciul, indiferent
daca deschideti e-mailuri sau faceti clic
pe link-urile continute in e-mailuri,
indiferent daca accesati serviciul de pe
mai multe dispozitive, si alte actiuni
pe care le efectuati in cadrul
serviciului.

Informatii despre modul in care
utilizati serviciul. De exemplu, paginile
pe care le vizitati, link-urile pe care
faceti clic, anunturile pe care le
vizualizati si pe care faceti clic,
informatiile despre achizitii si procesul
dvs. de platd, locatia dvs. atunci cand
accesati sau interactionati cu serviciul
nostru si alte actiuni similare.

Informatii despre computer, tableta,
telefon inteligent sau alt dispozitiv pe
care 1l utilizati. Precum adresa dvs. IP,
tipul de browser, furnizorul de servicii
de internet, tipul platformei, tipul de
dispozitiv/model/producatorul,
sistemul de operare, stampila cu data
si ora, ID-ul unic care ne permite sa
identificam Tn mod unic browserul,
dispozitivul mobil sau contul dvs.,
(inclusiv un identificator de dispozitiv
persistent sau un ID de anunt) si alte

Noi, sau partenerii terti pe care ii utilizam, putem utiliza
datele colectate prin intermediul tehnologiilor de
urmarire pentru a:

a) va aminti informatiile astfel incat sa nu fie nevoie sa le
reintroduceti in timpul vizitei dvs. sau urmatoarea
data cand vizitati site-ul;

b) va furniza clienteld, continut si informatii
personalizate, inclusiv continut directionat si
publicitate;

c) va identifica si contacta pe mai multe dispozitive;

d) va furniza si monitoriza eficacitatea serviciului nostru;

e) efectua analize si detecta modele de utilizare in cadrul
serviciului nostru;

f) diagnostica sau rezolva probleme de tehnologie;

g) detecta sau preveni frauda sau alte activitati
daunatoare; si

h) planifica si imbunatati serviciul nostru in mod diferit.

Procesarea este necesara pentru interesele noastre
legitime, si anume: pentru a adapta serviciul nostru
pentru utilizator si pentru a ne imbunatati in general
serviciul; pentru a monitoriza si rezolva problemele; in
scopuri de marketing; pentru a comunica cu utilizatorii;
pentru a contacta utilizatorii; si pentru a detecta si
preveni frauda.




astfel de informatii.

Informatii analitice. Putem colecta
date analitice sau utiliza instrumente
analitice ale tertilor pentru a ne ajuta
sa masuram tendintele de trafic si de
utilizare a serviciului si pentru a
intelege mai multe despre datele
demografice si comportamentele
utilizatorilor nostri.




ANEXA 3 - TEHNOLOGII DE URMARIRE ALE TERTILOR

Ne vom stradui sa actualizam aceasta lista in cazul in care sau cand lucram cu parteneri noi care va ofera posibilitatea de a opta cu privire la colectarea
informatiilor dvs., iar cand partenerii se schimba si noile tehnologii devin disponibile, aceasta lista este probabil sa se schimbe in timp si s-ar putea sa nu
reflecte intotdeauna partenerii nostri actuali.

Partener tert Produsul Tipul tehn:JI.ogiei Descriere
partener de urmarire
Google Google Site-uri analitice Utilizam Google Analytics si Google Universal Analytics pentru a va recunoaste si a face legatura cu

Analytics si si publicitate dispozitivele pe care le utilizati atunci cand vizitati site-ul sau serviciul in browser-ul dvs. sau pe dispozitivul

Publicitate; dvs. mobil, cand va conectati la contul dvs. din serviciul nostru sau cand va angajati in alt mod diferit cu noi.

Audienta Partajam un identificator unic, cum ar fi un ID de utilizator sau o adresa de e-mail cu suma de control, cu

Google Google Universal Analytics pentru a facilita acest serviciu. Google Analytics ne permite sa intelegem mai

Analytics; bine modul in care utilizatorii nostri interactioneaza cu serviciul nostru si sa ne adaptam publicitatea si

Managerul de continutul pentru dvs. Pentru informatii despre modul in care Google Analytics colecteaza si proceseaza

etichete date, precum si modul in care puteti gestiona informatiile trimise la Google, revizuiti site-ul Google ,Cum

Google utilizeaza Google datele atunci cand utilizati site-urile sau aplicatiile partenerilor nostri” de pe
www.google.com/policies/privacy/partners/. Puteti afla despre optiunile de renuntare disponibile in
prezent ale Google Analytics, inclusiv anuntul de browser Google Analytics aici
https://tools.google.com/dIpage/gaoptout/.
Putem utiliza, de asemenea, anumite forme de afisare a publicitatii si alte caracteristici avansate prin
Google Universal Analytics, precum remarketingul cu Google Analytics, conversiile Google AdWords, listele
de utilizatori Google AdWords, remarketingul Google Dynamic, raportarea afisarilor in reteaua Google,
integrarea DoubleClick Campaign Manager, Rapoarte demografice si de interese Google Analytics si
audienta Google Analytics. Aceste caracteristici ne permit sa utilizam cookie-uri primare (precum cookie-ul
Google Analytics) si cookie-uri terte (precum cookie-ul publicitar Doubleclick) sau alte cookie-uri terte
pentru a informa, a optimiza si a afisa anunturi pe baza vizitelor dvs. anterioare la serviciu si pentru a crea si
dezvolta audienta pentru a fi utilizata ca parte a unei campanii. Managerul de etichete Google ne permite sa
actualizam etichete si fragmente de cod pentru analiza traficului si optimizarea marketingului. Puteti sa
gestionati preferintele de publicitate sau sa renuntati la anumite produse publicitare Google vizitand Google
Ads Preferences Manager, disponibil in prezent la https://google.com/ads/preferences sau vizitdnd
resursele NAI online la http://www.networkadvertising.org/choices.

Adobe Adobe Publicitate Fabory poate participa la Adobe Marketing Cloud Device Co-Op si la Dynamic Tag Management pentru a
Marketing intelege mai bine modul in care utilizati site-ul web si aplicatiile noastre pe diferitele dispozitive pe care le

Cloud Device
Co-Op.

utilizati si pentru a oferi continut si publicitate personalizate. Mergeti la https://cross-device-
privacy.adobe.com pentru a afla mai multe despre modul in care Adobe face legatura cu dispozitivele dvs. si



http://www.google.com/policies/privacy/partners/
https://tools.google.com/dlpage/gaoptout/
https://google.com/ads/preferences
http://www.networkadvertising.org/choices
https://cross-device-privacy.adobe.com/
https://cross-device-privacy.adobe.com/

pentru a gestiona optiunile referitoare la aceasta conectare a dispozitivelor.

SOASTA mPulse Site analitic Instrumentele de monitorizare a performantei in timp real furnizeaza o performanta detaliata si o analiza
avansata a erorilor si le coreleaza direct cu indicatorii de afaceri, precum conversiile, vizualizarile de pagina
si veniturile.

Hotjar Hotjar Site analitic Pentru a vedea modul in care utilizatorii interactioneaza cu site-ul web Fabory, clicurile mouse-ului pentru
dispozitivele de urmarire, activitatea derulanta. Pentru informatii complete, puteti vizualiza termenii Hotjar
aici https://www.hotjar.com/privacy.

Zendesk Zendesk/Zopim | Interactiunea cu Monitorizati si discutati direct cu vizitatorii site-ului care au probleme la achizitionarea de pe site.

clientii

Lengow Lengow Site analitic Analiza site-ului si managerul feed-urilor de date

HelloPro Site analitic Furnizeaza site-uri analitice pe baza informatiilor privind datele produsului.

Copernica Copernica Publicitate Utilizata in scopul trimiterii de campanii personalizate automat prin e-mail pe baza datelor utilizate pentru a
popula e-mailurile (adresa de e-mail, prenume, nume).

Starred Starred Site analitic Instrument de analiza si feedback care dezvaluie comportamentul online si feedback-ul vizitatorilor unui site

web.



https://www.hotjar.com/privacy

